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ANNO SCOLASTICO 2024/2025

MENSA SCOLASTICA

AVVISO ALLE FAMIGLIE — APERTURA ISCRIZIONI ON-LINE
IL RESPONSABILE DI SETTORE

in esecuzione della deliberazione di Giunta Comunale n. 76 del 16 settembre 2024

RENDE NOTO

che il Comune di Casapulla, per I'anno scolastico 2024/2025, assicura il servizio di mensa scolastica in
favore degli alunni della Scuola dell'lnfanzia e della Scuola Primaria a T.P. che fruiscono del servizio, a
partire dal giorno 07 ottobre 2024, con termine il 07 giugno 2025 per la scuola primaria a T.P. ed il 26

giugno 2025 per la scuola dell'infanzia .
DESTINATARI

| genitori e gli esercenti la potesta genitoriale di minori frequentanti le scuole dellinfanzia e le scuole

primarie a T.P. che fruiscono del servizio, presenti sul territorio comunale.
APERTURA ISCRIZIONI

Tutti gli interessati alla fruizione del servizio di mensa scolastica dovranno inoltrare richiesta

esclusivamente on-line, tramite I'apposita piattaforma in cloud — servizio TELEMONEY, fornita dalla Ditta

ASTRO-TEL sul seguente link https:/ /www.telemoney.cloud/comune-casapulla

E’ possibile effettuare le iscrizioni on-line solo tramite lo CIE e SPID, a decorrere dalla data del 23
settembre 2024 e sino al 26 giugno 2025. Gli utenti riceveranno le credenziali ad attivazione delle

domande. Le credenziali saranno inviate via EMAIL.

Per effettuare l'iscrizione on-line occorre procedere nel seguente modo:
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» accedere alla “Home Page” del sito istituzionale, Sezione “SERVIZIO MENSA SCOLASTICA” - link
“Registrazione on-line domanda di iscrizione servizio di refezione scolastica”. E’ possibile
visionare I'apposito video tutorial che illustra le potenzialita ed il funzionamento della piattaforma
per il servizio mensa collegandosi al sito www.telemoney.it.

» nel caso di minore gia iscritto al servizio mensa per I'a.s. 2023/2024, si consiglia che, a presentare la
domanda di iscrizione, sia il genitore referente gia presente in piattaforma.

Qualora l'utente dovesse riscontrare difficoltd nell'iscrizione, potra rivolgersi alla ditta ASTRO-TEL SRL
attraverso:

» call center al seguente numero telefonico e nei seguenti orari:
0825 1806043 - DAL LUNEDI’ AL VENERDY’ dalle ore 08:00 alle ore 13:00 e dalle 16:00 alle 19:00

> assistenza@telemoney.cloud
» tramite "Assistenza" da www.telemoney.cloud

Le domande presentate in piattaforma saranno automaticamente protocollate dall’Ente.
TARIFFE, RIDUZIONI, ESENZIONI

La fruizione del servizio prevede la corresponsione di una quota contributiva a pasto, secondo
I'appartenenza alle fasce ISEE e la residenza, come di seguito riportate, approvate con deliberazione di G.C.
n. 76 del 16 settembre 2024:

Tariffa 1° Tariffa 2° figlio e . b Tariffa 2° figlio e
2 " B 1 Tariffa 1° figlio .
fasce di reddito ISEE figlio per seguenti per per non residenti seguenti per non
residenti residenti residenti
Da € 0 a € 2.500,00 1,10 0,55 ki 1,10
2,80

Da € 2.500,01 a € 5.000,00 1,40 0,70 1,40
Da € 5.000,01 a € 7.500,00 1,70 0,85 3,40 1,70
Da € 7.500,01 a € 10.000,00 2,00 1,00 e w
Da € 10.000,01 a € 12.500,00 2,30 2,30 s H62
Da € 12.500,01 a € 20.000,00 2,60 -y e b
Da € 20.000,07 ad oltre 3,62 3,62 3,62 3,62

Sono esentati dal pagamento gli alunni diversamente abili in situazione di gravita (legge 104/92 art. 3 c.3),
previa esibizione di idonea documentazione da allegare al momento della domanda.

Chi_non presenta I'attestazione ISEE non pud beneficiare delle tariffe  agevolate e quindi sara collocato
d’ufficio nella fascia di contribuzione piu alta.

Le modalita di pagamento e di prenotazione pasto sono specificate nell’Allegato “A”.

DOCUMENTAZIONE NECESSARIA PER L’ISCRIZIONE ON-LINE

Al momento dell’iscrizione, bisogna avere a disposizione la seguente documentazione/informazioni:
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codice fiscale del genitore/esercente la potesta genitoriale che presenta la domanda on-line;

codice fiscale del minore/minori per i quali si richiede l'iscrizione;

copia documento d’identita del genitore fronte retro, in corso di validita;

indirizzo e-mail;

almeno un numero di telefono cellulare;

attestazione ISEE in corso di validita (attestazione per minori). Non occorre quindi per coloro che

pagano la guota massima prevista;

7. nel caso di Attestazione ISEE pari a zero, va allegata la Dichiarazione sostitutiva di Atto notorio (art.
47 D.P.R. 445/2000), pena l'esclusione dal beneficio - ALLEGATO B;

8. nel caso diresidenza in altro Comune, va allegata la Dichiarazione sostitutiva di Atto notorio (art. 47
D.P.R. 445/2000), da compilare SOLO PER | NON RESIDENTI - ALLEGATO C;

9. per ottenere diete speciali va allegato, inoltre, certificato medico, in caso di allergie o intolleranze
alimentari o dichiarazione di motivi-etico-religiosi;

10. per ottenere esenzioni per disabilita dell’alunno, va allegata la certificazione legge 104/92 (con

connotazione di gravita art. 3 c.3) in corso di validita.

O N i JOOLIIN

POSSESSO DI CREDITO TICKET anni precedenti

Le famiglie che posseggono “un credito residuo relativo all’a.s. 2023/2024, avranno in automatico la
conversione del credito sulla piattaforma per I'a.s. 2024/2025.

Qualora il credito non possa essere utilizzato per passaggio del minore alla scuola primaria non a tempo
pieno, previa presentazione di apposita istanza attraverso il portale TELEMONEY, verranno rimborsati.

ISTRUTTORIA E CONTROLLI

L'ufficio competente, procedera ad effettuare I'istruttoria della documentazione presente in piattaforma,
richiedendo le necessarie integrazioni che dovranno essere prodotte secondo le modalita e i tempi che
saranno all’'uopo indicati.

Sia durante che al termine dell’istruttoria, 'ufficio Servizi Sociali - Pubblica Istruzione, si riserva di procedere
ai dovuti controlli e qualora si verifichi I'esistenza di dichiarazioni mendaci, si procedera immediatamente a
dichiarare decaduto dal beneficio il soggetto che ha dichiarato il falso e a trasmettere gli atti all'autorita
giudiziaria ai sensi dell'art. 76 del DPR 445/2000.

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO — INFORMAZIONI E MODULISTICA
1. Settore Competente: Servizi Sociali — Pubblica Istruzione

2. Responsabile del procedimento: dott.ssa Carmen Preziosi
3. Contatti: Tel. 0823 497324/497307

Modulistica: reperibile sul sito istituzionale dell’Ente: www.comune.casapulla.ce.it

Dalla Residenza Municipale, li 19.09.2024
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